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Pelaksanaan Penerapan Pajak Online

1. Aplikasi Tax Surveillance di install pada PC Client Wajib Pajak yang :
» Memperoleh informasi transaksi dari database , atau
» Merekam transaksi pembayaran
» Terhubung dengan jaringan Internet
2. Untuk Database, Wajib Pajak menyediakan Akses / View terbatas dengan username dan password yang memuat field
data terkait transaksi pembayaran / penjualan untuk diproses oleh Aplikasi.
3. Aplikasi mengirim data yang telah diproses ke Pemkot Surabaya dan dapat dilihat langsung melalui Dashboard Wajib
Pajak
4. Hasil perekaman dapat dilakukan penyesuaian atau pembetulan pajak terutang pada menu Adjustmen
5. Hasil perekaman yang sudah betul / telah di Adjustmen dapat dilanjutkan menjadi SPTPD Elektronik

6. Langkah Selanjutnya adalah melakukan pembayaran pada bank persepsi
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HALAMAN SETTING UTAMA

Setting Data File Sender.

Pilihan ini dapat digunakan apabila wajib Pajak tidak dapat memberikan akses Database Perusahaan, dikarenakan alasan tertentu. Dengan memilih Data File Sender, maka

user diwajibkan untuk mengirim detail transaksi harian berupa file Excel ke dalam directory yang sudah disediakan oleh Aplikasi.

Kelebihan : Data yang dikirim ke Server adalah data dalam bentuk file excel yang merupakan standar dalam Microsoft Office. Jika terdapat kekeliruan nominal setelah proses upload,

dapat melakukan upload ulang untuk pembetulan.

Kelemahan : Wajib Pajak harus membuat dan menempatkan laporan berupa File Excel ke dalam folder yang telah disediakan setiap hari, dan jika format yang diupload tidak sesuai

Wajib Pajak harus melakukan cek ulang format excel tersebut dan menempatkan lagi ke dalam Folder tersebut sampai dinyatakan berhasil.

Yang harus dipersiapkan Wajib Pajak sebelum instalasi Aplikasi :

1.

o gk~ w N

Format Excel yang disediakan. (Wajib Pajak memberikan Format laporan transaksi harian berupa file excel kepada petugas instalasi untuk keperluan setting awal aplikasi).
List Nomor Obyek Pajak yang dimiliki (Bisa lebih dari 1 jika Wajib Pajak tersebut adalah Group).

PC / Komputer yang akan digunakan untuk mengirim file excel tersebut. (PC yang ada fasilitas koneksi internet).

Pastikan nama kolom dan urutan kolomnya sesuai dengan format saat awal setting.

Beri nama File Excel dengan Nop, sesuai yang dilaporkan : misal 357812345678900001.xIs

Letakkan File Excel tersebut kedalam directory atau folder yang telah disediakan oleh aplikasi. Disini bisa di letakkan pada folder "C:\FTPFile\INBOX".



» Computer » Local Disk (C:) » FTPFile »

- Mame Date modified Type Size
. FAILED 972772017 &42 AM  File folder
3 . INBOX 9/25/2017 1:16 AM  File folder
BCES . LOGS 8/22/2017 4:43 PM File folder
. SUCCESS 9/27/2017 11:19 AM  File folder

t=

7. Dalam durasi yang sudah ditentukan aplikasi maka Aplikasi akan memproses File tersebut dan menyimpannya ke dalam folder "C:\FTPFile\SUCCESS" jika berhasil atau folder
"C:\FTPFile\FAILED" jika gagal.

Langkah - Langkah Instalasi sebagai berikut :

1. Isi Web API dengan url misalnya : 36.66.207.12:2202.
2. Klik tes koneksi



F AR

Url Web AP

APP Settings Ver.1.0.0.0

([36.66.207.12:2202 )

File Database |

2
| </<./?es Koneksi

D

Setting kolom ( EXCEL)

Jenis Pajak HOTEL W Ver. 1.0.0.0
‘ NAMA KOLOM | TEKS KOLOM ~
NO_INVOICE B

CHECKIN_DATE

CHECEKOUT_DATE

JENIS _KAMAR

HARGA KAMAR

LAUNDRY

BIAYA TELP




(@ Excel () Text File () C8V

Separator

File yang dipilih adalah file Excel 7

Excel File

Pilihan Excel File ini tidak memerlukan
separator untuk memisahkan nama kolom.
Klik OK untuk melanjutkan proses setting.

1. Klik Tombol "Yes" kemudian Ganti jenis pajak jadi restoran

2. isiteks kolom sesuai teks yang ada pada contoh excel

3. Pilih Type File yang akan digunakan untuk pelaporan kemudian Klik tombol "OK"



File yang dipilih adalah file Excel 7

4. Klik Tombol "Yes" kemudian Ganti jenis pajak jadi restoran
5. isiteks kolom sesuai teks yang ada pada contoh excel



-

<ii'-_'3§ Database

Setting Kolom Excel

Jenis Pajak (RESTORAN w >4 setting v 1.0 .i. Cek Vers
NAMA KOLOM TEES KOLOM ~
NO_INVOICE NO 5

TGL_TRANS TGL =
TOTAL TOTAL

PAJAK_P: TAX_PAD

KOMPLIMENT KOMP

JAM_TRANS) JAM_TRANSAKSI

NO_MEJA NO_MEJA hd

6. Klik tombol (+) untuk menambahkan NOP
7. Entry NOP sesuai obyek pajak yang dilakukan pemasangan

8. KIlik komparasi Excel untuk melakukan perbandingan isian pada setting kolom dengan nama kolom di Excel.




ﬁ NOP 7

10.
11.
12.

357803001190201038]

7\

Cari tempat penyimpanan file Excel

Jika tidak muncul, coba ganti extension sebelah kanan bawah
Pilih file yang dimaksud

klik open




@ - + |_L.| » Computer

v Local Disk (C:) » FTPFile »

- c.| | search FTPFile

Organize - Mew folder

[ J'F Music
I- [ Pictures
I- B Videos

a M Computer
4 25 Local Disk (C:)

b . DPPKQpline

a ((FrPFile ) 9
D—Eauep’

L INBOX
. LOGS
. SUCCESS
. inetpub

. NWIDILA

. oracle

. oraclexe

. PerfLogs

File name:

Mame

| FAILED

J iMBOX

. LOGS

|| SUCCESS

35.78. elsa
35.78.030.011.902.01038.5xIsx

357271 1000150710001 2.kl sx

11

Date modified

Q2T 2007 B:d2 A
92520017 116 AM
8/22/20107 4:48 PM
Q272007 11:19 AM
9,22,2007 5:21 PM
92220017 5:21 PM
G11,2007 911 Ak

Type

File folder
File folder
File folder
File folder

Microsoft Office E...
Microsoft Office E...
Microsoft Office E...

10

v|@:el Files (*.J{Isn)) vl

12 Ceeen N [CGonea ]

13. Akan muncul pemberitahuan kolom yang dientry sudah benar atau belum, dn abaikan peringatan jika memang nama kolom yang tertera tidak digunakan.



14.

15.

Marma KEolom : i excel, tidak ditermukan pada entrni narma kolom

tersebut.
Silahkan cek kembali narma kolom pada excel,
Jika sudah benar, silahkan abaikan dan klik simpan.

SO0 1Y 201035

EEKumpr.&L[md//B OK

Maka akan muncul pada list setting kolom seperti gambar berikut




List Setting Kolom — = l

JENIS PAJAK JML OF DETAIL HAPTUS

16. Jika dirasa setting sudah cukup, maka dapat melakukan proses penyimpanan setting. Klik tombol simpan.
17. Informasi user harus terisi dengan field email dan telpon. Selanjutnya sebagai langkah akhir klik simpan untuk mulai proses penyimpanan, dan tunggu sampai sistem memberikan

L~ |

informasi berhasil.
Ermail |as.d'@'asd oom |

‘@  Telpon [123456] |
V 17| Smpan Batal £ ox

18. Setting Data File selesai.



Setting Database Sender.

Pilihan ini digunakan apabila Wajib Pajak memberikan akses Database Perusahaan kepada petugas. Untuk pilihan Database Sender, Wajib Pajak tidak perlu membuat File untuk
pelaporan Pajak. Aplikasi akan otomatis menerima dan mengirim data transaksi secara Real Time dari Database wajib Pajak ke Database Server.

Penempatan / Instalasi nya tidak langsung ke dalam server melainkan di PC yang terhubung dengan server Wajib Pajak dan demi menjaga supaya aplikasi hanya bisa mengakses
table tertentu maka harap diberikan 1 user yang telah diberikan otorisasi dan hanya diberikan Hak Akses "SELECT" saja. Serta dibuatkan 1 View sehingga pengambilan data hanya

terbatas hanya pada view tersebut tidak mengambil dari Table - table yang ada pada server wajib pajak.

Kelebihan : Semua data yang dikirim ke Server adalah data Real atau data transaksi yang masuk ke Database Wajib Pajak. Sehingga Wajib Pajak tidak lagi melakukan proses
pelaporan dalam bentuk apapun.
Kelemahan : Karena semua data yang sudah masuk adalah Real, maka proses pembetulan tidak dapat diubah secara langsung dari Database atau aplikasi PO Sender. Namun Wajib

Pajak dapat melakukan pembetulan menggunakan menu Adjusment di halaman Dashboard Web Wajib Pajak.

Yang harus dipersiapkan Wajib Pajak sebelum instalasi Aplikasi :

1. Informasi Database yang digunakan. (Oracle, SQLServer, MYSQL, dll)
2. Username dan Password Database Wajib Pajak untuk Akses Aplikasi ke Database. (Jika dirasa kurang secure dengan memberikan username dan password Administrator, Wajib
Pajak dapat membuatkan username khusus yang hanya dapat mengambil tabel tertentu saja).

3. PC/Komputer yang akan diinstal aplikasi oleh petugas. (PC yang ada fasilitas koneksi internet)

Langkah - Langkah Instalasi sebagai berikut :

1. IsiWeb API dengan url Misalnya : 36.66.207.12:2202
2. Kiik tes koneksi



© N o o

aga i

TUrl Web API 1

APP Settings

(36.66.207.12:2202 )

Excel | Database |

Setting Kolom Exeel

Jenis Pajak |H|:|111_ » |

o, Tes Koneksi

NAMA KOLOM TEES KOLOM

NO_INVOICE

Koneksi Berhasil.

setting 1.0

l’ Cek Vers

Ok

CHECEIN_DATE

Klik tab Database
Klik Add Setting

Bosl [Daibose ]
(@ Add Setting | ) 4

Disini kita testing dengan database MySq|.
Klik pilihan My Sql

Isi teks box sesuai informasi yang diberikan oleh Wajib Pajak, seperti Server, database, username, dan passwordnya

kemudian klik test connection




10.
11.
12.
13.
14.
15.

Pilih Database
) Oracle
() 501 Server

@mwsa

() M5 Access

My Sal

|I-:u:a|hu:ust

Database ||:|I:|_rest|:||an

Username |I‘I:|Dt

| Test Connection

D

Jika koneksi berhasil, klik Next

Query Pajak digunakan untuk pengambilan data yang diperlukan sebagai data pajak.

Parent table = tabel utama yang ada nominal pajak yang dapat diambil

Alias = alias untuk tabel tersebut (digunakan jika ada tabel lain yang akan dijoin)

add relation digunakan untuk menambah tabel untuk dijoin dengan Parent table

inner join, left join, right join tidak perlu kami jelaskan karna ini sama seperti query pada umumnya.

on untuk entity yang menghubungkan antara Parent table dengan Relation. Contoh disini kami gunakan food dengan food_code. Juga kami tidak jelaskan secara detail karena

seperti query pada umumnya.

11

Parent Table\|daity sales )

12
(e )

13 <|0 Add Hﬂaﬁﬂﬂp |°Hemmre Relation |

14 15
~~ \afood=b food_code|
Rel. Table 1: [menud_detals | aliss: [b (inNERJOIN_) W on:




16. Klik Generate untuk mengenerate hasil query dari tabel - tabel yang dipilih
17. Kemudian klik cek valid untuk memastikan query tersebut benar.

16 17
3, Genemte ) & Cek Valid ||
SELECT * FROM daily_sales a INNER JOIN menu_details b ON a food=b food_code A~
Perhatian -

Cluery berhasil .
Perhatian :
1. Add Relation, jika ada tabel [ain yang digunakan. oK
2. Alias digunakan untuk menyingkat nama tabel.
3. INNER JOIN. LEFT JOIN. RIGHT JOIM digunakan =18

18. Klik Next, lakukan langkah yang sama seperti diatas (no 11 - 17), kemudian klik Next.

19. Halaman pilihan kolom ini digunakan untuk menentukan nama kolom yang diambil untuk pelaporan pajaknya.

20. Pada Pilihan kolom pajak, centang nama-nama kolom yang dibutuhkan seperti saya contohkan untuk memilih bill_number (sbg no bill), trans_date (sbg tanggal transaksi), dan
Gov_tax (sbg nominal pajaknya).

21. Untuk kolom detail centang all sebagai detail lampiran nya.



22.
23.
24,
25.

19

Pilih Semua (_Pilihan Kolom Pajak >
BILL_MUMBER TOTAL_TRANSACTION

TRANS_DATE GOV_TAX

FOOD FOOD_ORDER

DRINK DRINK_ORDER

FOOD_PRICE
DRINE_PRICE

FOOD_CODE
FOOD_MNAME

OO=& Y

INEREREECE

CASH_REG DRINK_CODE
TABLE_MUM DRINE_MAME
DIsC FH_FPRICE
COMPLIMEMNT DC_PRICE

3
5
0y
i
3
C
i

21 m Kol omm 20

[+ BILL_MNUMEER W] TOTAL_TRANSACTION—M01
[+ TRANS_DATE | GOV_TAX

W FOOD | FOOD_ORDER

[+ DRIMNK | DRINK_ORDER

[« FOOD_PRICE | FOOD_CODE

+] DRINK_PRICE | FOOD_MNAME

[+ CASH_REG | DRINK_CODE

[« TABLE_MNUM W DRINK_MNAME

[+ DISC | FN_PRICE

[« COMPLIMENT | DC_PRICE

Klik Next jika sudah selesai
Langkah berikutnya pilih jenis Pajak dan tarif
Kemudian klik (+)

Isi Nop sesuai dengan Obyeknya. Alias dapat diisi NOP yang sama jika hanya terdiri 1 Nop saja. Jika dalam 1 server terdapat banyak counter, maka alias di sesuaikan dengan

value dari masing2 counter. misal nop=357811000190200012, alias=cnt-01, dsb.



23
Jenis Pajak (| RESTORAN v)D Tarif  |[10% v
L1 noP ALIAS >
[1(357811000190200012 357811000190200012 >

26. Penekanan yang perlu diperhatikan yaitu pada Query Pajak. Pastikan untuk memberikan alias pada SELECT untuk mengenali bahwa field tersebut merupakan field2 yang dikenali
oleh sistem. Disini kami contohkan :
a. 357811000190200012 sebagai NOP
b. BILL_NUMBER sebagai NO_INVOICE
c. TRANS_DATE sebagai TGL_TRANSAKSI
d. dan GOV_TAX sebagai PAJAK_GOV

27. untuk memastikan klik cek valid terlebih dahulu.



| Query Pajsk> 2

SELECT 357811000190200012 NOP BILL_NUMBER NO_INVOICE, TRANS_DATE TGL_TRANSAKSI GOV_TAX PAJAK_GOV FROM daily_sales a INMER
JOIN menu_details b OM a food=b food_code

27

Ouery Detai Cuery berhasil @E&k‘u"alid
ery De

SELECT * FROM daily_sales a INNER JOIN menu_detai

28. Setelah selesai klik finish untuk menyimpan ke list setting.

JENIS PAJAK JMLNOF QUERY PAJAK GUERY DETAIL ACTION

1 SELECT 35781100013020001... | SELECT * FROM daily_sales a .. DELETE

29. Terakhir klik simpan untuk memproses simpan setting, dan isi email dan telpon seperti sebelumnya.




00

29 (

Keluar

30. Setting database selesai.




Reqgister User.

1. Tampilan awal aplikasi sender adalah sebagai berikut

2. Terdapat nama user dan (Trial) jika belum melakukan register

L File Help

Excel Database |

159:01:18 = Cek setting Aplikkasi
15:01:18 = Setting FTP gagal : File Setting Upload tidak ditemulkan

Aplikasi belum aktif, silahkan melakukan register terlebih dahulu.,




3. Untuk melakukan register klik menu help kemudian register

- File | Help

Excel Register

19:01- App info

4. Kemudian beritahu pihak kami username dan id registrasi agar kami bisa mengenerate kode serial.



Altivasi Bam

semame

D Registrasi | G/ emanir AL SCag S
Kode Serial Fre s s e o T

Keterangan Aplikasi berhasil terdaftar. Terma kasih

5. Setelah kode serial didapatkan klik tombol pasang kode registrasi, sampai kolom keterangan menampilkan pesan sukses.
6. Tutup Form dan aplikasi akan otomatis mengirimkan transaksi data jika data tersebut ditemukan.



LANGKAH SETELAH PROSES PENGIRIMAN DATA BERHASIL

Melihat Hasil Perekaman

1. Jika proses pengiriman data berhasil, Wajib Pajak dapat mengakses http://[namadomain].id dengan melakukan login terlebih dahulu.

B Please Enter Your Information
Username a
Password fa

2. Setelah login masuk ke menu Hasil Perekaman pada menu sebelah Kiri


http://

@ Dashboard Pajak Online

# Dashboard M Home Dashboard
= Partisipasi
Dashboard s overview & stats

o Profil

i Hasil Perekaman 4 " Dashboard Pajak Online (v1.0) . Laman ini memuat data wajib pajak serta hasil perekaman

LA Adjustmen

L Rekap Transaksi

NOP * W

Bulan * September

0] Generate Pembayaran

&

Tahun * 2017

3. Kemudian pilih Nop, Bulan dan Tahun perekaman yang ingin ditampilkan. Setelah itu klik tombol search



NOP * 357803001120201038 v
Bulan* | september N
Tahun * 2017 v
Search
Detail NOP Tanggal Pajak Terhutang Keterangan Create Date IP Sender
A 357603001150201038 01/09/2017 254,930,00 2017-09-27 10.21.38.163
A 357603001150201036 02/09/2017 19.863.015,60 2017-09-27 10.21.38.163
A 357603001150201038 03/09/2017 9.863.015,60 2017-09-27 10.21.38.163
v 257803001150201038 04/09/2017 6.930.842,00 2017-09-27 10.21.38.163
v 357802001150201038 05/09/2017 14,862.015,60 2017-09-27 10.21.28.162
v 357802001120201038 05/03/2017 7.863.436,60 2017-09-27 10.21.28.162
v 3578030011%0201038 07/03/2017 244.530,00 2017-09-27 10.21.38.163
v 3578030011%0201038 08/03/2017 11.652.474,30 2017-09-27 10.21.38.163
¥4 257803001150201038 09/09/2017 16.074.557.90 2017-09-27 10.21.38.163
A 357603001150201036 10/09/2017 202.520,00 2017-09-27 10.21.38.163
<| < n - =+ Gotopage:| 1 T Rewcoun:| 10 ¥ Showing 1-10 of 10
Total Pembayaran : Rp. 85,062,501.60,000,001

4. Pada tabel transaksi terdapat tanda ~ digunakan untuk melihat detail transaksi atas tanggal yang dipilih.



Transachion Liskt

Detail NOP Tanggal

N crvtiteag moa o ofy 01/09/2017

FBwS5] - Transachhon
Data

NOP : @il

pa=x : 3:

TGL TRAMNSAKSI @ 91,/2017 12:00: 00 AM;
total : 100000;

pajak_pad : 10000;

komp : -;

MO _INWVOICE @ A-9192017;
jam_tranmsaksi : 16:01:53;
mo_imeja : 17;

kasir 1 KSR-01;

sc 1 F000;

disc : 03

NOP : it gen iy oyl
pa= @ 23

TGL_TRAMNSAKSI : 951/2017 12:00: 00 AM;
total : 1570000;

pajak_pad : 157000;

kamp : 157000:

MO _INWOICE @ A-9192018;
jam_transaksi 1 16:12:23;
no_meja @ 2}

kasir + KSER-01:

sC 1 FES00;

disc : 157000;




5. User juga dapat melakukan export excel di sebelah kanan tabel untuk mengambil detail transaksi di tanggal yang dipilih.

Export to Bccel X




II.  Adjusmen atau pembetulan
1. Klik menu Adjusmen pada sebelah kiri.

@ Dashboard Pajak Online

#t Dashboard # Home > Dashboard

Partisi [ :
W Partisipas fﬂ\dJUEtmE'ﬂt » overview & stats

& Profil

2 Ha=il Perekarman + Dashboard Pajak Online (v1.0) . Laman ini memuat adjusment

= Adjustmen 1

= Rekap Transaksi

(2] Generate Pembayaran o

Record Result

(&

2. Pilih NOP, Bulan, Tahun data yang akan di adjusmen.



NOP* gAY

Bulan * September

Tahun * 2017

3. Klik tombol search di sebelah kanan .

Search

4. Jika data ada maka bisa dilakukan adjusmen.

Keterangan Is Adjustment Create Date

Username Tanggal Pajak Terutang
v [ 7 P~ 01/09/2017 254,930,00 No 2017-09-27
' g 02/09/2017 19.015.864,00 Mo 2017-05-27
' M 02/09/2017 5.015.864,00 Mo 2017-05-27




5. Klik Next untuk melanjutkan ke proses selanjutnya.
6. Isi Tanggal, Nominal, dan Keterangan kemudian tekan save.

Tanggal 09/01/2017 =

Mominal 20000000

Keterangan ADA KOMPLIMENT

[=]

7. Maka akan muncul list adjusmen atas tanggal tersebut.

Tanggal Nominal Keterangan
fs/01/2017 20000000 ADA KOMPLIMENT TI[

2 :::- »» Gotopage: 1 Y Rowcount: 10 Shawing 1-1 of 1

8. Lakukan langkah yang sama pada No. 6 jika ada tanggal lain yang ingin di adjusmen.
9. Kilik Next untuk melanjutkan ke proses selanjutnya.
10. Klik atau seret File pendukung atas adjusmen tersebut. (bisa dijadikan 1 file atau masing-masing per tanggal). Format bebas.



11. Klik Next.




12. Pastikan List adjusmen sudah benar, kemudian klik Finish.

Tanggal Nominal Keterangan

002017 20000000 ADA KOMRLIVENT iﬂ

<::- = Gotopager LY Rowoonts 10V Shoing 1-1 of 1

lll.  Cetak Id Bayar Bank
1. Klik menu Generate Pembayaran

& Dashboard Pajak Online

# Da=hboard 8 Home > Dashboard

o
W Partisipasi Dashboard »overview a stats

= Profil
2 Ha<il Perekaman " Dashboard Pajak Online («1.0) . Laman ini memuat generate payment
= Adjustmen

o Rekap Transaksi _—
)

@] Generate Pembayaran
L Mop




2. Centang Nop yang ingin di bayarkan.

List Generate Pembayaran

“ Nop Masa Pajak Tahun Pajak Terhutang
¥  357802001130201038 [\7] 2017 20.000.000,00
=« - -+ Gowpage: 1 Y Roweounn 10 ¥ Shaviing 1-1 of 1

Total Pembayaran : Rp. 20,000,000

3. Kemudian klik Generate Pembayaran untuk mencetak id bayar bank.

Generate Pembayaran




